Adatkezelési tajékoztato kozos adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekrol

A koz06s adatkezelés targya az NHKV Zrt. altal mikodtetett Tomeges Szdmlazé Rendszer
Grafikus megjelenitési feliiletének (GUI) koz6s hasznalata soran folytatott adatkezelési
miiveletek.

A GDPR 4. cikkének 7. pontja alapjan a targybéli adatkezelés(ek) vonatkozasdban az alabbi
Tarsasagok mindsiilnek adatkezeldnek egyben a k6zos adatkezelésben megallapodo felek, oly
modon, hogy az NHKV Zrt. minden aldbbi kézszolgéltatoval egyenként megallapodast kotott
a kozos adatkezelésrdl. (Tehat a kozszolgaltatok csak az NHKV Zrt-vel kozos adatkezelok,
egymassal nem. A kozszolgaltatok az adatokat a szolgaltatasi helyiik szerint elkiiloniilve
kezelik.)
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A GUI hasznalatahoz val6 csatlakozasra tekintettel, a GUI-ban folytatott adatkezelések sordn
¢és adatkezelések vonatkozasaban a Felek kozos adatkezeldk.
Ko6z06s adatkezelok azok, aki az adatkezelés céljait és eszkozeit kozosen hatarozzak meg.
Az ¢érintettek barmelyik adatkezeld vonatkozasdban és barmelyik adatkezeldvel szemben
gyakorolhatjak a GDPR szerinti jogaikat.
Az adatvédelmi kérdések kezelésére és egyben ezen feladatok megoldasanak koordinalasara,
valamint kapcsolattartasra az adatkezeldk az adatvédelmi tisztviseldiket jelolik ki.
Az adatkezeldk az érintettd] érkezett megkeresések teljesitése céljabol kozos kapesolattartoként
az NHKYV Zrt. adatvédelmi tisztviseldjét jelolik ki.
Az érintetti megkeresést a kozos adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi elérhetéségeken varjak
az adatkezeldk:

e adatvedelem@nhkv.hu

e NHKYV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinal6 és Vagyonkezeld Zrt.

1036 Budapest, Lajos utca 103.

Az adatkezel6k megallapodasa az adatkezelés targyardl céljardl és alapveto
nyilatkozataik

Az adatkezeldk kijelentik, hogy ko6zds adatkezelésiik sordn a tevékenységiik korében
megszerzett adatokat a mindenkor hatélyos jogszabalyoknak megfelelden kezelik.

Az adatkezeldk tiszteletben tartjak az érintettek személyes adatait. A tudomdsukra juto
valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezelik, azokat kizarolag az adatkezelési céloknak
megfelelden hasznaljak fel.

Az adatkezelOk adatkezelését, kizarolag a 2012. évi CLXXXV. térvény a hulladékrol (Ht.) és
egyeb jogszabalyi kotelezettségeik végrehajtasa céljabol végeznek.

Adatkezelés jogszerlisége €s az adatkezelés alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal.

Az adatkezel6k alkalmaznak adatfeldolgozokat. Az adatfeldolgozokrol az egyes adatkezeldk a
sajat adatkezelési tajékoztatoikban €s egyedi kérdés esetén az ligyfélszolgalatukon keresztiil
adnak informaéciot.

Amennyiben jogszabalyi feltételei ennek fennallnak vagy hatosagi felszolitasra, az adatkezelok
a személyes adatok szolgaltatasra és kiadasra kotelesek. Az Adatkezel6k harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére adatot nem tovabbitanak.



Az ¢rintettel szemben és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag kotelezése
esetén az adatkezeldk feleldssége egyetemleges.

1. Az adatkezelok megallapodasa az adatkezelés alapelveirol

Az adatkezel6k a személyes adatok kezelését az alabbi alapelvek figyelembevételével kezelik:
A kezelést jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamadra atlathatdé modon végzik
az adatkezeldk. A Felek a kezelt adatok korét elsésorban a Ht. 38.§ (3)! bekezdésében
foglaltakra korlatozzak, kiegészitve az ugyancsak jogszabalyi kotelezés alapjan az
iigyfélszolgalati feladatok ellatasa soran kezelt személyes adatokkal. Az adatkezelés soran
érvényesiil az adattakarékossag elve, mely alapjan az adatkezelés célja szempontjabodl
megfeleld ¢s relevansnak kell lennie, és a sziikségesre kell korlatozodjon. Az adatkezelésnek
pontosnak és lehetdség szerint naprakésznek kell lennie. E korben az adatkezel6k minden
¢sszerll intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a pontatlan adat haladéktalanul torlésre
vagy helyesbitésre keriiljon.

A személyes adatok korlatozott, az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig és a Ht.
32/A (4h)? pontjaban meghatirozottak szerint keriilnek tarolasra. Az adatkezelSk iktatasra
kotelezettek ezért az adatok taroladsara vonatkozo idétartamok a jogszabalyoknak megfeleléen
meghatarozottak.

A személyes adatok kezelése soran az adatkezel6k biztositjdk az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével és véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodéasaval
szembeni védelmet.

2. Az adatkezel6k megallapodasa az érintettek tajékoztatasara hozott
intézkedésekrol

Az adatkezel0k mindent megtesznek annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo valamennyi informaciét tomor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva nytjtsak. Ennek érdekében
az adatkezelok adatkezelési tajékoztatokat alkottak ¢és hoztak nyilvadnossagra. Ezek a
tajékoztatok elérhetéek az adatkezelOk altal miikddtetett weboldalon és a személyes
iigyfélszolgalati irodakban. Az adatkezelési tajékoztatok mellett, a Felek altal mukodtetett
igyfélszolgalatok az adatvédelmi tisztvisel6k bevondséaval, az érintettek kérdéseire adando
egyedi valaszokkal tesznek eleget tdjékoztatasi kotelezettségiiknek. Az adatkezelési
folyamatokban résztvevd munkavallalokat és az adatfeldolgozokat titoktartasi kotelezettség
terheli.

3. Az adatkezel6k megallapodasa az érintettek jogainak gyakorlasa és
érvényesitésiik korében

Az adatkezeldk ugy éallapodnak meg, hogy az érintettek, az Adatkezel6krdl és az alkalmazott
Adatfeldolgozokrol, a kezelt adatok korérdl, céljardl, az Sket megilletd jogokrdl és azok



érvényesitési lehetdségeirdl elsésorban a nyilvanossagra hozott Adatkezelési tajékoztatokbol
informalodhatnak. Ezen feliil az iigyfélszolgalatok altal adott egyedi tajékoztatast kaphatnak.

a) hozzaférési jog: az érintett jogosult hozzaférni a rdla tarolt személyes adatokhoz, és
tajékoztatast kapni a rola kezelt, illetve feldolgozott adatok céljardl, jogalapjarol, tarolasarol és
tarolas idOtartamarol. A tajékoztatasi jog kiterjed a személyes adatok helyesbitésére, torlésére,
kezelés korlatozéasara, illetve a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak
lehetdségérdl vald tajékoztatasra is. Az adatkezelOk az érintett jogai gyakorlasara iranyulo
kérelme teljesitése érdekében lehetdség szerint mindent megtesznek. Az adatkezelok az érintett
jogainak gyakorlasat, a személyének egyértelmii beazonositdsdhoz kotik.

b) helyesbitéshez valé jog: az érintett jogosult kérni, hogy a rd vonatkozd pontatlan, vagy
hidnyos adatokat az adatkezel6k helyesbitsék

c) torléshez (elfeledtetéshez) vald jog az érintett kérelmére az adatkezeldk torolik az érintettrol
tarolt adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtéttek vagy mas
modon kezelték;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok a tovabbi
adatkezelésre;

Az iktatott és/vagy levéltarba adand6 iratok vonatkozédsdban az adatok torlése az iratok
integritdsanak sérelme nélkil nem valdsithatdé meg, ezért a torlési kérelem ebben a
vonatkozasban nem teljesitheto.

d) adatok zarolasahoz valé jog: Az adatkezelOk zaroljak a személyes adatot, ha az érintett ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informéciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall
az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

e) korlatozashoz val6 jog: ha felmeriil az érintettrdl kezelt személyes adatok pontatlansaga,
jogellenessége, sziikségtelensége, vagy az érintettnek az adatkezelésre vonatkozo6 tiltakozasa,
az ¢rintett kérheti, hogy korlatozzdk az adatkezelék ezen adatok vonatkozdsdban az
adatkezelést.

g) tiltakozashoz valé jog: Az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja
szerint az Adtkezeldk a személyes adatat az adatkezelési tdjékoztatoban megjeldlt céllal
Osszefiiggésben nem megfelelden kezelték. Ebben az esetben az Adtkezeldknek kell igazolnia,
hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak

h) jogorvoslathoz valé jog: Amennyiben sérelmezi a személyes adatainak kezelését,
javasoljuk, hogy eldszor az adatkezeloket keresse meg panaszaval. A beérkezd panaszt
megvizsgaljuk, és mindent megtesziink azért, hogy kezeljiik azt!



Ha ennek ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy az adatait kezelik, vagy kozvetleniil a
hatéosaghoz kivan fordulni, akkor bejelentéssel ¢lhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag-nal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055, postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu). A fentieken
kiviil Onnek lehetéség van arra is, hogy adatinak védelme érdekében birdsaghoz forduljon.
Keresetét a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszéknél nytjthatja be.

4. Az adatkezel6k megallapodasa az adatbiztonsagi kérdésekrol:

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatkezelok az informatikai biztonsadgra vonatkozé
szabalyzataik szerint jarnak el. A személyes adatokkal kapcsolatos adatvédelmi incidensek
esetére adatvédelmi incidenskezelési tervet fogadtak el az adatkezeldk.

A tarolt adatokhoz az adatkezeldk és az adatfeldolgozok munkatérsai a sajat szabalyzataikban
¢s az adatfeldolgozasi szerzddésben foglaltaknak megfeleléen férnek hozza, feladatukkal
Osszefliggésben ¢és arra korlatozottan. A hozzaférés jelszdval védett. A szerveren végrehajtott
miiveleteket a szerver tarolja. Az adatkezel6k munkatarsait az kozos adatkezelés soran
titoktartasi kotelezettség terheli.

THt 38.§ (3) A 32/A. § (4e) bekezdésében meghatdrozott dllami hulladékgazdalkoddsi kozfeladat ellatasa
érdekében a Koordindlo szerv felhivasdra a gazdalkodo szervezet a kézhiteles nyilvantartas szerinti nevet,
szekhelyének, telephelyének cimét, adoszamat, elektronikus kézbesitési cimét, a természetes szemely
ingatlanhaszndlo a csaladi és utoneveét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja sziiletési csaladi és
utonevet, lakohelyének, tartozkodasi és értesitési helyének cimét megadja.

2 Ht. 32/4 (4h) A Koordindld szerv az elszamoldsi, szamldzasi, és kintlévéség-kezelési feladatai befejezését kovetd
5 évig kezeli a részére datadott, az e bekezdésben és a 38. § (3) bekezdésében meghatdrozott adatot.



