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Preambulum

Az NHKV Nemzeti Hulladékgazddlkodasi Koordindlé és Vagyonkezel6 Zartkorlien Miikods
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NHKV Zrt.) a hulladékrél sz616 2012. évi CLXXXV. térvény 32/A. §
(1) bekezdésében meghatérozott allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellitisira az sllam altal
létrehozott, kizérélagos allami tulajdonban lévs egyszemélyes, zartkériien m(ikods részvénytarsasag,
mely tevékenységét — mds jogszabdlyok mellett — a kéztulajdonban 4ll6 gazdasagi térsasdgok
takarékosabb mikddésérsl szol6 2009. évi CXXIl. torvény és a kéztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok belsé kontrollrendszerérgl sz616 339/2019 (XII. 23) Korm. rendelet elGirasait betartva végzi.

Azon kériilményre figyelemmel, hogy az NHKV Zrt. munkavallal6i — kézpénzbél, illetve kozpénzzel
gazdalkodva végzett — tevékenységiik soran Magyarorszagot képviselik, tovabba feladataikat az allami
és 6nkormanyzati szervek, intézmények alkalmazottjaihoz hasonlé médon a tarsadalom figyelmének
alland6 fékuszaban végzik, nem elégedhetnek meg a jogszabalyok mindenkori hidnytalan betartasaval,
hanem a kérnyezetvédelemben és a hulladékgazdalkoddsban részt vevék iranti felelsségiik tudatdban
meg kell felelniiik a veliikk szemben tdmasztott magasabb szint( etikai elvarasoknak is.

I. A Munkavadllaléi Etikai Kodex szerepe

1. A Munkavallal6i Etikai K6dex (a tovabbiakban: Kédex) az NHKV Zrt. minden munkavallaléja szaméra
nyilvanosan, atlathatéan és egyértelm(en rogziti azokat az etikai normékat, amelyek a tevékenységiik,
a munkahelyi és a munkahelyen kiviili viselkedésiik sordn kévetendd elvarasként szolgélnak.

2. AKodex témpontot nyljt a beosztott és a vezetd beosztasi munkavallaloknak az etikailag problémas
magatartasok felismeréséhez és megitéléséhez.

3. A Kodex rendelkezései — kiegésziilve az egyes munkavillalék sajat etikai értékrendjével —
megkonnyitik az NHKV Zrt. munkavallaléi munkahelyi és egyéb kapcsolatrendszereinek miikodtetését,
a munkahelyen ad6dé problémak megoldasat, konfliktusok kezelését.

4. A Kodex védelmet nyijt a szabalyait betart6 munkavéllalok szamdra emberi méltésaguk és
munkahelyi megbecsiilésiik meglrzéséhez.

5. Az etikai normak irdsba foglalasaval és az etikai eljards szabalyainak lefektetésével a Kédex az
elvarasok megvalésulasét elGsegitd, aktiv magatartdsra 6sztonzi az NHKV Zrt. munkavallaléit, tovabba
preventiv hatast gyakorol az érintettekre az etikai vétségek elkdvetésének vonatkozasaban.

6. A Kédex hosszu tavon biztositja az NHKV Zrt. és munkavillaléi szakmai és mordlis tekintélyének
megteremtését és megtartdsat, elGsegiti az Osszetartozason, kélcsénds megbecsiilésen alapuld
k6zdsség kialakitasat, az NHKV Zrt. tevékenységének tisztasagat és jé hirnevét.

Il. A Kédex hatdlya, értelmezé rendelkezések

7. A Kddex azokra a magatartasformékra terjed ki, amelyek alkalmasak arra, hogy jogszabdly, illetve a
jogalkalmazasi gyakorlat altal nem meghatdrozott életviszonyokban is érvényre juttassak a tarsadalom

fokozott elvarasait.



8. A Kédex személyi hatdlya kiterjed az NHKV Zrt. valamennyi beosztott és vezeté beosztdsi
munkavallaléjara.

9. A Kédex targyji, illetve teriileti hatalya kiterjed:

a. amunkavallalok altal az NHKV Zrt. székhelyén tandsitott magatartasara,

b. a munkavéllaléknak az NHKV Zrt.-vel fenndllé jogviszonyukkal kapcsolatos barmely
tevékenységére az a. pontban meghatarozott helyszineken kivil,

¢. a munkavallalok magatartdsara, ha a munkavéllalé az NHKV Zrt.-vel fennallé
jogviszonyaval kapcsolatos rendezvényen, Osszejovetelen (pl. munkahelyi Unnepség,
vezeti tréning stb.) vesz részt, az a. pontban meghatdrozott helyszineken kiviil.

10. A Kddexben foglalt rendelkezések a Kdédex vezérigazgatdi utasitdasként torténé kiadasanak
id6pontjatdl hatdlyosak.

11. A Kédexben foglalt rendelkezések kiegészitik az NHKV Zrt. munkavallaldéira vonatkozdan a
jogszabalyokban, illetve az NHKV Zrt. egyéb szabalyzataiban tételesen elGirt magatartasi szabalyokat
és altalanos etikai jellegli rendelkezéseket. A Kédex elGirdsai sem jogszaballyal, sem bels6 normaval
nem (tkézhetnek.

Ml Altalanos etikai alapértékek

12. A szabdlyok betartdsa és a tisztességes eljdrds kévetelménye

Az NHKV Zrt. munkavallaléi kotelesek betartani a jogszabélyok rajuk vonatkozé elGirdsait, az NHKV Zrt.
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatat és egyéb bels6 normait, feletteseik utasitdsait. Munkdjukat az
NHKV Zrt. céljainak, feladatainak, az ligyfelek és az NHKV Zrt.-vel egyéb mddon kapcsolatba keriilg
harmadik személyek jogos érdekeinek figyelembevételével, ugyanakkor munkatarsaik, mas tigyfelek
és egyéb harmadik személyek jogos érdekeinek sérelme nélkil, tisztességesen kell végezniiik.

13. Lojalitds az NHKV Zrt. irdnt

Az NHKV Zrt. munkavallaléinak azonosulniuk kell az NHKV Zrt. céljaival, a célok megvaldsitasa soran
tudatosan villalniuk kell az NHKV Zrt.-hez valé tartozasukat. Az altalanosan elfogadott és jelen
Kédexben elirt etikus munkavégzéssel és életvitellel kell hozzajarulniuk az NHKV Zrt. kedvezd kiilsé
megitéléséhez, értékeinek, feladatainak, céljainak az érintettek részére torténé megismertetéséhez.

14. Egyiittm(ik6dés az NHKV Zrt. munkavdllal6i kérében

Az NHKV Zrt. céljainak elérése érdekében minden munkavallaléval szemben tamasztott igény a
segit6készséggel tarsuld folyamatos egyiittm(ikodési kotelezettség, a j6 munkavallaléi kapcsolatok
kialakitdsa és fenntartasa. A munkavallaléknak az egyiittmiikodés keretében térekedniiik kell arra,
hogy az altaluk megszerzett ismereteket elérhetévé tegyék minden olyan munkavallalé szamara, aki
az igy szerzett informacidkkal eldsegitheti a feladatok pontos és gyors ellatasat, és ezzel az NHKV Zrt.

keretein beliil a legmagasabb szinvonalii munkavégzés biztositasat.

15. Mindségi munkavégzés és a munkatevékenységhez valé innovativ hozzddllds



A munkavallalonak munkavégzése soran torekednie kell munkdjanak a legmagasabb szakmai
igényeknek is megfelel6 végzésére, szakmai és altalanos ismereteinek, készségeinek és képességeinek
folyamatos fejlesztésére. A véltoz6 feltételek és kovetelmények kéz6tt a munkavallalé legyen nyitott
az Gjdonsagok befogadasara, alkalmazdsara, a hatékonysag novelése és az eredményesség javitasa
érdekében maga is legyen kezdeményezéje j megoldasoknak.

16. Vezetbkre vonatkoz6 szigorubb szabdlyok

Az NHKV Zrt. vezet6 beosztasi munkavallaléival szemben tdmasztott tovabbi etikai elvirasokat a
Kédex VII. fejezete tartalmazza.

17. Egyenlé elbdnds elve

A munkavallalék kézétt tilos barmilyen megkiilonboztetést alkalmazni, kiilonosen az alkalmazdsi
feltételek, a munkavallalok képzése, a munkafeltételek, az elémeneteli rendszerben vald részvétel, a
munkaviéllalok szervezeteiben valé részvétel illetdleg kartéritési, vagy fegyelmi felelgsség
megallapitdsa soran. (kdzvetlen diszkriminacié tilalma)

A fentieken tul tilos a munkavallalok koz6tti minden olyan intézkedés, amely egy adott tulajdonséggal
biré személyt egy masik, vele 6sszehasonlithaté helyzetben lévé személlyel szemben aranytalanul
héatranyos helyzetbe hoz, feltéve, hogy az intézkedés nem all kizvetlen ok-okozati dsszefiiggésben az
adott tulajdonséggal rendelkezé személy munkavégzésével. (kdzvetett diszkriminécié tilalma)

18. A munkavdllalé egyéb jogviszony alapjdn végzett tevékenysége

A munkavallal6 jogosult a munkaltatdi jogkor gyakorldjdval tértént elézetes egyeztetést kdvetden a
munkakdrén kiviili oktatéi, tudomanyos vagy m(ivészeti tevékenységet folytatni, illetSleg ilyen
tevékenységekre vonatkozé jogviszonyt létesiteni. Az emlitetteken tul tovabbi munkaviszonyok és
munkavégzésre iranyuld jogviszonyok létesitésére az NHKV Zrt. vonatkoz6 belsé normaiban rogzitettek

irdanyaddak.

19. A munkavdllalé dltal mds gazdasdgi tdrsasdgban szerzett részesedésre vagy vezetd tisztségviselSi
megbizatdsra vonatkozé dltaldnos rendelkezés

Amennyiben a munkavallalé gazdaségi tdrsasdgban tulajdonjogot kivan szerezni, vagy mas gazdasagi
tarsasagban vezet6 tisztségvisel6i megbizatast szeretne vallalni, kbteles azt el6zetesen bejelenteni a
munkaltatéi jogkor gyakori6janak. Ez a szabaly nem vonatkozik arra az esetre, ha a munkavallalé
t6zsdén jegyzett részvény tulajdonjogdnak megszerzésével vélik valamely gazdasagi tarsasagban
tulajdonossa. Az NHKV Zrt. egyetlen vezet6 beosztdsi munkavallaléja sem lehet tulajdonosa,
tisztségvisel6je vagy alkalmazottja olyan masik gazdasagi tarsasagnak, amelyre vonatkozé déntés
el6készitésében, véleményezésében, meghozataldban, - munkakérébél adédéan - részt vesz, kivéve,
ha erre az NHKV Zrt. vezérigazgatdja a tények ismeretében engedélyt ad. A déntéshozatal sordn - még
ha ilyen engedély birtokdban van is - szavazatdt figyelmen kiviil kell hagyni.

20. Kérnyezettudatossdag

Az NHKV Zrt. tevékenységével kiemelt befolyast gyakorol a kérnyezetre. A miikédés sordn a
munkavillalék az épitett és a természetes kérnyezet &llapotéra, alakitasara dontéen kihaté munkat
végeznek, illetve ilyen dontéseket hoznak. A munkavéllalénak e tevékenységei soran, de
maganéletében is mindenkor figyelembe kell vennie a természeti és kdrnyezeti értékek és eréforrasok
megoOvasara, azok kdrnyezettudatos alakitdsdra, valamint a fenntarthaté fejl6désre vonatkozé
alapvetd szabalyokat. A munkavdllalé tgyeljen arra, hogy a munkavégzése soran hozott déntései ezen
értékeket mindenkor tiikr6zzék.



A kdrnyezettudatossag keretében az alabbi f6 kdvetelmények megtartdsa kivanatos:

e a kornyezeti értékek védelmére és a fenntarthatd fejl6désre vonatkozé kovetelmények
elfogadasa és megtartdsa,

e az emberi sziikségletek kielégitése és a megfelel6 kérnyezet allapot kozotti egyensuly
biztositasa,
a természeti eréforrasok fenntarthaté haszndlata,

e ameglévs értékek védelme és megérzése,
e a helyi kdzosségek hosszu tdvon egységes kornyezetének biztositasa.

IV. A munkavadllaloktdl elvart dltalénos etikai kévetelmények

24. A munkavillalénak munkdja sordan és a magédnéletében is olyan feddhetetlen magatartast kell
tanusitania, amely az NHKV Zrt. munkavdllaléinak tekintélyét nem csorbitja. Ennek érdekében
viselkedésében, valamint a munkahelyén kiils6 megjelenésében a szélsGségektél tartézkodnia kell.

25. A munkavallalé6 magdanéleti problémait kulturdltan és diszkréten oldja meg, azokkal munkatarsait,
vezetd6it indokolatlanul ne terhelje.

26. A munkavallaldé maganéleti kapcsolataival, szabadidejében végzett tevékenysége révén a
kozfeladataval egyiitt jaré partatlansagat nem veszélyeztetheti.

27. Munkahelyén senki nem folytathat sem politikai, sem vildgnézeti agitaciét. A munkavallalék
dllampolgéri jogon kifejtett munkaidén tuli és munkahelyen Kkiviilli politikai vagy vallasi
tevékenységiiket szabadon végzik, ugyanakkor szabadidejiikben is tartézkodniuk kell a
kozosségellenes, vagy megbotrankoztaté magatartastol.

28. A munkavillalé nem lehet tagja olyan szervezetnek, vagy csoportosuldsnak, amelynek célja,
tevékenysége a térvényes rendbe, vagy Magyarorszag Alaptérvényébe iitkdzik.

29. A munkavéllalék kozotti kapcsolatot a segit6készség, egymds személyiségének, emberi
méltésaganak, életkoranak tiszteletben tartasa jellemezze.

30. A munkavallalé tartézkodjon a sziikségtelen konfliktusoktdl, tanusitson Gnmérsékletet, keriilje a
személyeskedést, ismerje el esetleges tévedéseit.

31. Amunkavallalé haszndljon ki minden lehet&séget, melyek segitségével szakmai ismereteit bévitheti
és ezéltal munkdjat még hatékonyabban végezheti. Ismereteit 0ssza meg munkatarsaival, forditson

7. 7,

gondot a palyakezd&k és Gjonnan belépbk elméleti és gyakorlati oktatdséra, ismereteiknek bévitésére.

32. A munkavéllalé munkavégzése sordn legjobb tudésa szerint jarjon el. Amennyiben hibat észlel,
haladéktalanul tegyen meg mindent az esetiegesen bekdvetkezd, illetve el6re felmérhets karok
kikiiszobolésére, mérséklésére.

33. A munkavallaldé sajat vagy masok személyes érdekeiért ne manipuldlja a vele egyiittmiik6dé
személy tevékenységét. Az NHKV Zrt. feladataitdl ne térjen el, és mindenképpen térekedjen arra, hogy
a kapcsolat szakmai rendeltetésének megfelel6 keretek kdzott maradjon.



34. A munkavillalé beosztdsra val6 tekintet nélkiil iépjen fel a Kédexbe iitkoz6 magatartasokkal
szemben. E fellépés megtorlasa sulyos etikai vétségként kezelendé.

35. A munkavéllald, ha munkatdrsa szakmai tevékenységében nyilvanvalé hibat vagy annak
feddhetetlenségét kétségbe vond koériilményt észlel, arra a megfelel modon figyelmeztesse. Tartsa
vissza munkatdrsét minden olyan cselekménytSl vagy tevékenységt6l, amelynek folytatdsa nagy
valészinliséggel jogsértést eredményez, vezetdi utasitast vagy etikai normét sért.

36. A munkavallalé mindig legyen kész arra, hogy a feladatok megoldaséban vezetSjének segitséget
nydjtson. Id6ben tajékoztassa vezetGjét minden olyan tudomdsara jutott tényrdl, kériiményrél,
amelyre annak feladata ellatdsdhoz sziiksége lehet.

37. A munkavéllalo ne tandsitson olyan magatartdst, amely csékkenti a vezet§ tekintélyét.
Munkatarsaival szemben olyan magatartast tanusitson, amellyel biztositja a tevékenységiik iranti
bizalmat, tiszteletet és kozmegbecsiilést.

38. A munkavallalé a szakmai vitédk sordn fejtse ki véleményét, a déntések meghozatalat kévetSen
azonban azokat ne vitassa. Szakmai vezetGje utasitdsait a végrehajtas soran tartsa be, ugyanakkor uj
tények, koriilmények, adatok felmeriilése, tudomasiara jutdsa esetén inditvadnyozzon ismételt szakmai

egyeztetést.

V. Az NHKV Zrt. tarsadalmi megbecsiilésének erésitését és védelmét biztosito etikai normdk

39. A szakmai tevékenységet szabalyozo jogszabalyi rendelkezések, belsé normak megtartasa mellett
a munkavallalénak olyan médon kell feladatait elldtni, hogy tevékenysége alkalmas legyen az NHKV
Zrt. szakmai és moralis tekintélyének erdsitésére. Minden eljarasban tiikroz6dnie kell az NHKV Zrt.
részrehajlastél mentes és partatlan miikédésének. Ennek érdekében keriilnie kell a latszatat is annak,
hogy a munkavallalé tevékenysége soran nem az egyenl6 bandsmod elvét szem el6tt tartva jar el.

40. Az NHKV Zrt. valamennyi munkavallaléjénak, de kiilonésen a partnerekkel, iigyfelekkel kozvetlen
kapcsolatban alléknak kételezettsége a szolgaltatdskdzponti szemlélet és az ennek megfelels
magatartds érvényesitése. Az NHKV Zrt. a munkavallalok o6ltézkddését nem szabdlyozza, de
mindenkit6l elvarja, hogy kiils6 megjelenése legyen az alkalomhoz ill§, ruhdzata rendezett és tiszta,
6ltézkodésében és mds kiilsGségekben keriilje a szélsGségeket.

Ajandék elfogaddsa

41. Az NHKV Zrt. kedvez6 erkélcsi megitélésének elGsegitése a mindennapos munkédban, de a
maganéletben is megkdveteli, hogy a munkavéllalé munkakérébél fakadé feladatainak teljesitésével
Osszefiiggésben ne fogadjon el ajandékot. A kedvez8 moralis megitéléssel dsszeegyeztethetetlen az s,
ha a munkavéllalé hozzatartozja fogad el a munkavéllalé tevékenységével &sszefiiggs, ahhoz
egyértelmiien kapcsolhaté ajandékot.

42. A munkavallaié kételes hatdrozottan visszautasitani az ligyfelek vagy partnerek anyagi vagy mas
eszkozokkel valé befolyasoldsi kisérletét, és keriilnie kell azokat a helyzeteket, amelyek alkalmasak
lehetnek az ilyen befolydsoldsi kisérletre. Amennyiben az NHKV Zrt. iigyfele, partnere, illetGleg barmely
mas személy kisérletet tesz arra, hogy a munkavallalét munkéajénak elvégzésében, vagy a munkajaval
kapcsolatos dontés meghozataldban befolydsolja, a munkavallalé koteles az esetet haladéktalanul
jelezni munkahelyi felettesének.



43. Az 3ltalanos ajandékelfogadasi tilalom mellett kivételt képeznek azok az alkalmak, amikor a
tarsadalmi szokdsok, normdk megengedik egyes kiemelt Gnnepek — karacsony, Gjév — alkalmaval
reklamjellegl ajandékok nyujtasat és elfogaddsat, illetve ha az ajandék visszautasitdsa sérté lenne az
ajandékozéra nézve. Az ilyen jelleg(i ajandékot az NHKV Zrt. részére nyujtottnak kell tekinteni, és abbdl
a munkavallaldkat lehet6leg aranyosan vagy egyetemlegesen kell részesiteni.

Osszeférhetetlenség

44. A hatdlyos jogszabalyok részletesen rendelkeznek az 6sszeférhetetlenségrél, annak egyes eseteirdl.
A jogszabdlyok, szabalyzatok rendelkezéseinek megtartdsa mellett az oOsszeférhetetlenség
fenndlldsanak vizsgélata az NHKV Zrt. minden munkavdllaléjanak folyamatos kotelezettsége.

45. A munkavallalé akkor jar el etikusan, ha minden olyan tényt vagy kérilményt a felettese
tudomadsdra hoz, amely a szakmai feladatai ellatdsa soran felveti az 6sszeférhetetlenséget, illetve arra
utal, vagy ahhoz vezethet. A munkavallalé jelzése alapjan szakmai vezetGje az Gsszeférhetetlenségre
utaloé tény vagy koriilmény esetén — lehetdség szerint soron kiviil — biztositja a konfliktushelyzet

feloldasat.

46. A munkavallalé vezetdjének jelentsen minden, a személyével kapcsolatos olyan Uj kdriliményt,
amely a munkaviszonyat befolyasolhatja, kulonosen akkor, ha ezekrd! munkaszerzGdésének
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megkotése utdn szerzett csak tudomast, vagy kés6bb kovetkeztek be.

47. A munkavillalé ne vallaljon, illetve ne folytasson olyan tevékenységet, amely az NHKV Zrt.-hez
méltatian, illetve olyan k6zmegbizatdst, amely veszélyezteti munkavégzésének jogszer(i, partatlan,
befolyastél mentes ellatasat.

48. A munkavallalé az 1. melléklet kit6ltésével vezetGjének jelezze, ha kézeli hozzatartozoja olyan
szervezetnél, gazdalkodonal létesitett munkaviszonyt, megbizasi, vagy vallalkozasi jogviszonyt, amely
az NHKV Zrt.-vel polgdri jogi jogviszonyban all. A munkavallalé altal tajékoztatott vezets a bejelentés
tényérdl 5 napon beliil irdsban értesiti a megfelelési tanacsadoét és ezzel egyidejileg az adatbiztonsagi

munkatarsat.

49. A munkavillalé az 1. melléklet kitdltésével vezetéjének jelentse, ha kozeli hozzatartozéja olyan
szervezetnél, gazddlkodonal létesitett munkaviszonyt, megbizasi, vagy véllalkozasi jogviszonyt, amely
hulladékgazdalkoddsi kdzszolgaltatdssal dsszefiiggd tevékenységet (is) végez, annak érdekében, hogy
az NHKV Zrt. dontésének el6készitésében és meghozataldban olyan személy, aki helyzeténél fogva nem
tekinthetd partatlannak, vagy rdla ez kell§ alappal feltételezhetd, ne vehessen részt. A munkavallalé
altal tajékoztatott vezet6 a bejelentés tényérSl 5 napon belill irdsban értesitse a megfelelési
tanacsadét és ezzel egyidejlileg az adatbiztonsagi munkatarsat.

Ugyfelekkel, partnerekkel kapcsolatos magatartds

50. A munkavallalé olyan magatartast tanusitson, amely az ligyfeleket biztositja arrél, hogy az NHKV
Zrt.-nél jogszer(i, targyilagos megkiilonboztetést6l mentes eljarast folytatnak.

51. Az munkavdllalé magatartdsa, 6ltozete legyen kulturalt, az alkalomhoz illé. (Kiils6 térgyaldsokon a
néknél a kosztiim, férfiaknal az 6itdny viselete elvérhatd.)

52. A munkavallalé az Ugyfelekkel szemben legyen udvarias, segit6kész, ugyanakkor kovessen el
mindent az NHKV Zrt. tekintélyének fenntartasara. Munkajat jogszer(ien, pontosan, a hatéridék

betartasaval végezze.



53. A munkavallald kételezettségeit partatlanul, részrehajlds nélkiil teljesitse. Az adott iigyhoz, az
eljarasban résztvev6khoz fiz6d6 érzelmeit, indulatait nem nyilvénithatja ki olyan médon, ami a
partatlansaga latszatat veszélyezteti.

54. A munkavallalé az Uigyek intézése sorén az ligyfelekkel szemben udvariasan, higgadtan jarjon el,
tartozkodjon a személyiiket érint§ észrevételek, sérté minésitések megtételétsl és a folényeskedéstdl.

55. A munkavallalé tartézkodjon minden elGitélettdl, indulattél. Az ligyfél magatartasatdl figgetleniil
ne nyilvanitson ellen- vagy rokonszenvet, tandsitson mértékletességet.

56. Az munkavallalé szakmai munkdjat az tgyfél személyére, kapcsolataira, tarsadalmi helyzetére,
partallasara tekintet nélkiil kovetkezetesen, elfogulatlanul végezze. Kizardlag olyan kotelezettségeket
véllaljon fel, amelyek illetékességének, hataskérének megfelelnek.

57. A munkavillalé az Ugyféllel valé kapcsolatdban legyen kériiltekints, az lgyintézés soran a
lehet6ségekhez képest gyors és hatékony.

58. A munkavdllalé munkaidejét a feladatainak teljesitésére forditsa. Az tgyfelek jelenlétében
tartézkodjon maganiigyeinek intézésétdl.

VI. Vezeté beosztdsi munkavdllalotél elvdrt tovabbi etikai kévetelmények

59. A vezetGi beosztasi munkavallalé szakmai tevékenysége soran torekedjen az NHKV Zrt. &ltal
kit(zott célok maradéktalan megvaldsitasara, ismerje és ismertesse beosztottjaival az NHKV Zrt.-re,
illetéleg az NHKV Zrt. munkavallaléira vonatkozé jogszabalyokat, egyéb szabalyokat és el6irdsokat,
kovetelje meg azok maradéktalan betartasat.

60. A vezet6 beosztdsi munkavéllalé torekedjen az NHKV Zrt. mas szervezeti egységeivel valé
egyuttm(ikodésre, a tevékenység hatékony elldtasdhoz sziikséges informdaciok tovabbitisara, de
tartézkodjon hataskore tillépésétél.

61. Az NHKV Zrt. vezet6 beosztasu munkavallaléjénak az NHKV Zrt.-n beliil is ki kell vivnia, illet6leg meg
kell tartania a beosztasanak megfelel6 szakmai és emberi tekintélyt, hogy elnyerje a beosztottak

bizalmat.

62. Az NHKV Zrt. vezet§ beosztdsi munkavallaldjanak térekednie kell arra, hogy beosztottjaival korrekt
munka- és emberi kapcsolatot alakitson ki. Ennek soran kételes kell§ tiszteletet tanusitani beosztottjai

irdnyaba.

63. Az NHKV Zrt. vezet6 beosztdsii munkavallaldja kételes tartézkodni attél, hogy beosztottjainak
munkaidejét maganiigyei elintézése érdekében vegye igénybe.

64. Az NHKV Zrt. vezet6 beosztasi munkavillaléja segitse el6 a beosztottjai kdzotti egyiittmiikodést,
valamint a kozottik keletkezd esetleges konfliktusok békés rendezését.

65. Az NHKV Zrt. vezeté beosztasi munkavillaléja vezetStarsaival elvszerd, korrekt kapcsolatokat
alakitson ki. Egyiittm(kodésiiknek el6 kell segitenie egymas tekintélyének megdvasat, erdsitését.
Indokolatlan rivalizélassal ne veszélyeztesse az egyiittmiikodés hatékonysagat.



66. A vezetd beosztasi munkavéllalonak kdzvetlen vagy kozvetett irdnyitdsa alatt tevékenykedd
beosztottjaval fenntartott intim kapcsolata etikai vétségnek mindsiil csakigy, mint az intim kapcsolat
létesitésére irdanyuld szandékanak egyértelmii kifejezése.

67. A vezetd beosztdsu munkavallalé a jutalmazdsnal mindenkivel szemben azonos szempontokat
alkalmazzon, forditson kiilénds gondot arra, hogy a feladatellatassal 6ssze nem fiiggé koriilményeket
(példaul szimpdtia, személyes, barati kapcsolat, szakmai vita, nézetkiilénbség) ne vegyen figyelembe.

68. A vezetd beosztasG munkavéllalé a beosztottakkal szemben olyan hangnemet hasznéljon, ami
alkalmas vezetdi tekintélyének biztositasara, ugyanakkor a beosztott személyiségét, méltésagat nem

sérti.

69. A vezeté beosztasi munkavallalo felelGsségteljes tevékenységének elldtdsa sordn az etikai
problémék megelSzésére is forditson fokozott figyelmet.

70. A vezet6 beosztdsi munkavallalé a 48., illetve 49. pontok szerinti nyilatkozatat kételes elkésziteni
a jelen utasitds hatdlyba Iépését — illetve vezetd beosztasii munkavallaléi jogviszonyanak az utasitas
hatélyba lépését kivetden torténd létesitését — kovetS 30 napon beliil akkor is, ha a nyilatkozat

nemleges.

VII. Etikai vétség esetén kdvetendé eljardsi szabdlyok

71. Etikai vétséget az NHKV Zrt. munkavallaléja akkor kovet el, ha a jelen Kédexben felsorolt
magatartasnormdk valamelyikét megsérti.

72. Etikai eljaréds nem indithat6 és nem folytathatd, tovabba szankcié nem alkalmazhaté olyan etikai
vétség miatt, amelynek elkdvetésétsl szamitott 6 hdnap eltelt. (eléviilés)

73. Etikai eljards kezdeményezhet6:

e az NHKV Zrt. azonosithaté munkavallaléja altal:
o az NHKV Zrt. masik munkavéllal6javal szemben,
o sajat magaval szemben, ha az adott ligyben méds még etikai eljarast nem kezdeményezett,
» lakossagi panaszbejelentés alapjan, amennyiben az megalapozott, és az érintett kdzvetlen
munkahelyi felettese altal legalabb részben ellenérzétt adatok tamasztjak als,
® az NHKV Zrt.-vel egyiittm(ik6d6 mds szervezetek, Uigyfelek vagy partnerek jelzései alapjan,
e fegyelmi eljaras adatai alapjan, ha megallapithatd, hogy az iigy nem fegyelmi, szabdlysértési
vagy biintetSeljarés koérébe tartozik, de sérti a Kdédexben felsorolt magatartdsnormék
valamelyikét.

74. Az NHKV Zrt. munkavdllaléjaval szemben etikai kérdésekben a tarsasagnal miikddds, elndkbél és két
tagbdl 4ll6 Etikai Bizottsag jér el. Az Etikai Bizottsag tagjait az igazgatdk koziil a vezérigazgato jeloli ki
hatarozott 3 éves id6tartamra. Ha valamely bizottségi tag munkaviszonya az NHKV Zrt.-nél megsz(inik,
helyette 0j tagot kell kijel6ini. Ha az adott eljarasban a kijeloit tag akadélyozva van, helyette az adott
eljaras lefolytatasara uj tag jeldlhetd ki, a jelen Kédexben foglalt szabélyok figyelembevételével.

75. Az etikai eljarasban az Etikai Bizottsag elndkeként és tagjaként nem vehet részt az eljaras

kezdeményez8je, az eljards ala vont, ezek hozzdtartozéja, valamint az, akitél az ligy elfogulatlan
elbirdlasa egyéb okbdl nem varhaté. Nem lehet az Etikai Bizottsag tagja az etikai eljarassal érintettnél
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alacsonyabb beosztast (besoroldsi) munkavallalé, valamint sem elnéke, sem tagja, aki ellen biintetd,
fegyelmi, szabalysértési vagy etikai eljaras van folyamatban.

76. Az etikai eljards a prevenciot szolgdlja, ezért az eljaras id6szer(isége kiemelked6en fontos
szempont. Az etikai magatartasnormak valamelyikének megsértése esetén az eljarast a normasértés
tudomasra jutdsatél —az erre irdnyul6 irasos kérés vagy bejelentés beérkezésétél — szamitott 15 napon
belill az Etikai Bizottsdg elndke az Etikai Bizottsdg Gsszehivasaval inditja meg Amennyiben az eljarés
targya az Integritas szabalyzat hatalya ald is tartozhat az Etikai Bizottsag elndke a megfelelési tandcsadd
egyidejli értesitése mellett inditja meg az eljarast. Az els6foku etikai eljarast az Etikai Bizottsag az
Osszehivdsatol — azaz elsé iilésétSl ~ szamitott 15 napon beliil befejezi.

77. Az Etikai Bizottsag mindenek el6tt megallapitja:
e hatdrozatképességét (minden tag jelenléte sziikséges),
e hatdskorét és illetékességét,
e az dsszeférhetetlenség, elfogultsag fennallasat vagy kizarhatésagat.

78. Az Etikai Bizottsdg ezt kdvetSen az ligyben a normasértéssel panaszoltat és a tandkat meghallgatja,
a felvetett tényeket, terhel6 és ment6 koriilményeket testiiletileg megvitatja, és az eset Osszes
kérilményét figyelembe véve kialakitja dllaspontjat. Az Etikai Bizottsag liléseirdl, a panaszolt, illetve a
tanuk meghallgatasarél jegyz6konyvet vesz fel. A panaszolt valamint a tanu vallomdasarél felvett
jegyz8konyvet a panaszolt illetve a tand aldirja, mely igazolja, hogy az helyesen tartalmazza a
nyilatkozatat.

79. Az Etikai Bizottsag az etikai ligy érdemérél sz6tobbséggel hatdroz. (Szavazategyenléség esetén az
elnék szavazata dont.) A bizottsdg a hatdrozatdt irdsba foglalja, melyben az érintett figyelmét
jogorvoslati lehet&ségeire is felhivja.

80. Az Etikai Bizottsag el6tti meghaligatason torténd megjelenés nem kotelezd, de elvért. Meg nem
jelenés esetén az Etikai Bizottsag a rendelkezésre all6 adatok alapjén, akér az etikai vétséggel panaszolt
meghallgatédsa nélkiil is kialakithatja allaspontjat.

81. Az Etikai Bizottsag eljarasa eredményeként:

a. megdllapitja, hogy a 76. pontban elGirt hataridére eljardsat érdemi hatarozat
meghozataldval befejezni nem tudta, igy az eljarast megsziinteti és az eljaras iratait az
eljaréssal érintett jelenlétében haladéktalanul megsemmisiti, a megsemmisitésrél
jegyz6konyvet készit,

b. megdllapitja, hogy etikai vétség nem tortént, és az eljirds iratait az eljarassal érintett
jelenlétében haladéktalanul megsemmisiti, a megsemmisitésrél jegyz6kdnyvet készit,

c. megallapitja az etikai norma megsértésének vétségét, annak konkrét megjelélésével,

d. a vétség silyanak megfeleléen mas eljarast kezdeményez (fegyelmi, szabélysértési,
bintetd).

82. Az Etikai Bizottsag hatdrozatdban szankcidként:
a. az NHKV Zrt. munkavallaléjat irdsban figyelmezteti,
b. egy éven beliil joger6sen megallapitott mdsodik etikai vétség, vagy folytatélagosan
elkévetett etikai vétség, vagy sulyosnak mingsitett etikai vétség elkdvetése esetén az
érintettel szemben munkaltatéi intézkedést kezdeményez.

83. Az Etikai Bizottsag allaspontjat eljardst lezaré hatarozataban indokolja, egyben megjeléli azokat a

magatartasnormakat, amelyeket az eljdrdssal érintett munkavallalétél a jovében elvér. Felhivja az
érintett figyelmét a normasértést lehetévé tevs egyéb koriilmények, feltételek megsziintetésére.
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84. Az Etikai Bizottsag einbke a Bizottsdg allasfoglaldsat az érdekeltekkel - és ha az eljaras trgya az
Integritas Szabalyzat hatdlya ala is tartozik - a megfelelési tanacsaddval irdsos hatdrozattal kézli. A
hatarozatot az etikai ligyben vétkesnek taldlt és elmarasztalt személyi anyagéban egy évig meg kell
Grizni, majd egy év elteltével meg kell semmisiteni.

85. Az etikai vétség megallapitdsa ellen az elmarasztalt a kozlést6l szamitott 15 napon belill
fellebbezéssel a munkaltatéi jogkért gyakorld vezérigazgatéhoz fordulhat.

86. A fellebbezés eredményeként az Etikai Bizottsag els6foku hatarozata:

a. hatalydban fenntarthatd,
b. hatalyon kiviil helyezésével az illetékes Etikai Bizottsag Uj eljarasra kételezhetd.

87. Amennyiben az Etikai Bizottsag megallapitja az etikai vétség elkGvetését, azonban a 82. pont b.
alpontja szerinti javaslata alapjan a munkaltatéi jogkort gyakorlé vezérigazgatd intézkedést nem tesz,
az errdl hozott dontést az eljarassal érintettel kozolni kell és a kdzlést kbveten az iratokat — az
eljarasban érintett jelenlétében errél sz616 jegyz6konyv felvétele mellett haladéktalanul meg kell

semmisiteni.

88. Az etikai vétséget megallapitd Il. foka hatarozat ellen az elmarasztalt birésaghoz fordulhat.

89. Az olyan etikai ligyekben, amelyek az elmarasztalason kiviil tovdbbi intézkedéseket is igényelnek,
az elndk az Etikai Bizottsag dlldspontja alapjdn javaslatot tehet a tovabbi etikai vétségeket elGidézheté
vagy lehet6vé tevd koriilmények megsziintetésére.

90. Az etikai vétség miatt alkalmazott szankcié aldl az érintett egy év utan mentesiil.

VIIl. Zaro rendelkezések

91. A Munkavallaléi Etikai Kédexet az NHKV Zrt. minden munkavdllalja szdmara hozzaférhetévé kell
tenni.

92. Jelen Munkavallaléi Etikai Kodex kihirdetése napjan Iép hatalyba, rendelkezéseit az e napot
kdvet6en kezdeményezett etikai eljarasokra kell alkalmazni. A hatalybalépéssel egyidében az KP-
12775-1/2020 iktatészdmon, 2020. marcius 25-én kihirdetett Munkavallaléi Etikai Kédex hatalyat

veszti.

i” o

7\/7

Vasarhelyi Tibor Pal |
vezérigazgatd

Budapest, 2020. oktdber ,Qi)s"
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1.melléklet

MUNKAVALLALOI NYILATKOZAT

hozzatartozé NHKV Zrt.-vel polgari jogviszonyban all6 és/vagy hulladékgazdalkodasi
kdzszolgaltatassal Osszefiiggd tevékenységet is végz8 gazdalkodé szervezetnél fennallo, és/vagy
véllalkozdi jogviszonyéardl,

Alulirott

0t sa e s n s nenene (munkakér)

(szervezeti egység)

nyilatkozom, hogy

Nincs olyan hozzétartozém, akinek az NHKV Zrt.-vel azonos vagy hasonlé tevékenységet
folytatd, illetve az NHKV Zrt-vel rendszeres gazdasagi kapcsolatban 4ll6 gazdasagi tarsasagnal
vezetd tisztségvisel6i feladatokat Iat el, felligyelSbizottsag tagja, tovabbi munkaviszonyt, vagy
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyt Iétesitett, illetve véllalkoz6i igazolvdnnyal egyéni
véllalkozdi tevékenységet lat el.

- Hozzéatartozém

A. az NHKV Zrt.-vel azonos vagy hasonlé tevékenységet folytato vallalkozéi jogviszonnyal
rendelkezik / véllalkozéi jogviszonyt kivan létesiteni;

B. az NHKV Zrt.-vel azonos vagy hasonlé tevékenységet folytato, illetve a NHKV Zrt.-vel
gazdasagi kapcsolatban allé gazdalkodo szervezetnél
a) munkaviszonnyal rendelkezik / munkaviszonyt kivan létesiteni
b) munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonnyal rendelkezik / jogviszonyt kivén

létesiteni
c) vezetd tisztségviselSi feladatokat 1t el / kivan ellatni
d) fellgyelGbizottsagi tagsagi feladatokat lat el / kivan ellatni

A Bazdasagi tArSASAG NEVE: .......cccvuvrrvereererieeiesesesese e esreassesssssssssessesssessssssesssssassssasnsnes
SZEKNEIYE! ...t sttt e et e e s sr s ess sae b ssasas et st ans
O tEVEKENYSEEI KOTE: ....c.ceee et ee e et ess e sene s et ess srsss ses s sba s st shssssns snsssesss s

Fent nevezett tarsasag lizleti kapcsolatban dli-e az NHKV Zrt.-vel: igen / nem
A jogviszonyban végzett tevékenység rovid leirasa:

Tudomadsul veszem, hogy amennyiben az 6sszeférhetetlenség megéllapitdsaval nem értek egyet, a
vonatkozd jogszabaly szerinti jogorvoslati eljarast kezdeményezhetek.

A munkaltatéi jogkor gyakorldja altal, az utasitas szerint elbirdlt és zaradékolt nyilatkozatok a
munkaltaté munkaliigyi adatbazisaba keriilnek.
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Munkajogi felel6sségem tudataban kijelentem, hogy a fenti adatok a valdsagnak megfelelnek.

ey 20uinne. €V e hé ....... nap

munkavallalé
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