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2016-0s id6szak a bérszamlazast folytatd kozszolgaltatdk adatszolgaltatasa alapjan
(Nem kildott ki fizetési felszélitast, illetve nem adott adatszolgaltatast 21
kdzszolgaltato)

10.000 Ft alatti dijhatralék: 616.331 db.
10.000 Ft feletti dijhatralék: 151.148 db.
= 30 napon tuli, lejart kovetelések X 9 milliard Ft 6sszegben
‘ adok maodjara behajthato kdvetelésallomany orszagosan ~ 6 milliard Ft

behajtasi arany 60-94 %
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2017. majusatol megkezdtiik a dijhatralék feldolgozasat

200 ezer fizetési felszolitas kikuldése 2,6 milliard Ft értékben
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Eredmény: mar az elsé két hétben tobb, mint 300 millid Ft befizetés
mm) Megtériilés: ~ 50-60 % koriili
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Lakossag Koltségvetési Gazdalkodo
szerv szervezet

ténd dijfizetés

31-60 nap

61-90 nap

NHKV
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11.310.996
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Célok msss) Hataridén beldli fizetési hajlanddsag novelése 80 %-ra

me=> Addk mddjara behajtasra atadott kovetelésallomany csokkentése
. Behajthatatlan kovetelések ardanydnak csokkentése
Eszkozok — NHKV Zrt. tomeges szamlazoé és kintlévéségkezel6 informatikai rendszere

\‘ Személyes megkeresésen alapuld dijbeszedés

NAV - tomeges dtadas informatikai lehet6ségeinek megteremtése
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*  Kintlev6ségkezelési feladatok ellatasara nyilvanos kdzbeszerzési pdlyazatot folytatunk le, aminek a célja a
kintlevéség kezelése a cash-flow optimalizasa.

~3.000.000 db

~1.250.000 db ~83.000 db ~55.000 db

~250.000db ~120.000 db ~75.000 db ~65.000 db

Budapesten az NHKV Zrt. meglévé szerz6dése keretében biztositja a kintlévéségkezelési feladatok ellatasat. Mindezekkel 6sszhangban a
tablazatban foglalt adatok a Budapest szamldzasi és kintlév&ségkezelési adatait nem tartalmazzak.
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v/ Kisvarosias, falusias kornyezetben az infrastruktira (posta, bank) hidnya miatt az ingatlanhasznalék

szamara is kedvez8bb szamlakiegyenlitési lehet6ség
v' Személyes felkeresés —,» nagyobb fizetési hajlanddséag
v Ugyféladatok, adatvaltozasok helyszini rogzitése, tovabbitdsa az adattisztitas érdekében, visszacsatolas a

Kozszolgaltatdknak
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* A fizetési hataridén belll nem fizetett szamlak alapjan az NHKV el6allitja dijbeszed6 szelvényeket,

vonalkdddal ellatva. A dijbeszedd szelvények keriil sor a dijhatralék személyes beszedésére.

* Adijbeszed6k személyesen szedik be a dijbeszed6 szelvényen szerepl6 Osszeget (kizardlag teljes 6sszeget
vehetnek at).

* A dijbeszedd a lakosnal maradt igazoldasra és a nala maradt szelvényre is rairja: ,fizetve, datum, alairas”,
valamint a fizetéssel egyidejlleg vonalkdd-olvaséba beolvasasra keriil a megfizetett szamla vonalkddja.

* A hatralék sikeres beszedése esetén gondoskodik a beszedett dij ajanlatkéré szamlajara torténd

befizetésérol.
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Adok maddjara torténd behajtas elbtti fizetési felszolitasra akkor kerdl sor, ha a kdvetelés mértéke eléri az adok
madjara behajthatd kovetelés mértékét (10.000.- Ft).

A kintléevGségkezeléssel megbizott a behajthatd kovetelések személyes megkeresés soran torténd
megtérilésérdl a fizetési felszolitas kibocsatasdra nyitva allé hatdridé letelte elStt legkésébb 5 nappal adatot
szolgdltat a személyes megkeresés soran befolyt valamennyi kbvetelésrél.

A be nem folyt adék moddjara behajthatd kovetelésekre vonatkozo fizetési felszdlitasok nyomtatasardl és
postazasarol az NHKV Zrt. gondoskodik.

Mindaddig amig az atadott kovetelés az adok moddjara behajthatd mértéket nem éri el a személyes
hatralékbeszedés megkisérelhetd. (A 10.000.- Ft alatti kovetelések esetében a behajtasi idészak 60 nap.)

Az addk moddjara torténd behajtas iranti kérelem benyujtasardl az NHKV Zrt. gondoskodik, azonban az addk
madjara torténd behajtast megel6z6en a megbizott feladata az adatbazisokban szerepld adatok egyeztetése és
egyéb adatgydjtési folyamatok ellatasa.
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K6szonom a figyelmet!
K6szonom a Partneri egytuttmikodést
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