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NHKV hírportál

• http://nhkv.hu/
• Szakmai tartalom

• Tájékoztatók
• Regisztrációk
• Adatszolgáltatás
• Bankszámlaszám
• Közszolgáltató azonosító (XXXX)

http://nhkv.hu/


Regisztráció Közszolgáltató

• Felhasználó alapadatai
• Kezdő jelszó
• Képviselt közszolgáltató
• Megbízási dokumentum
• NHKV ellenőrzés
• E-mail értesítés az ellenőrzés 

eredményéről
• Még 16 Közszolgáltató nem 

regisztrált!!



Regisztráció - Önkormányzati Társulás

• Felhasználó alapadatai
• Társulási szerződés
• Megbízási dokumentum
• NHKV ellenőrzés
• E-mail értesítés az ellenőrzés 

eredményéről
• Eddig csak 13 Társulás regisztrált 

(864 önkormányzati taggal), 
288 Önkormányzat



Regisztráció – Létesítmény tulajdonos

• Felhasználó alapadatai
• Kezdő jelszó
• Képviselt Létesítmény
• Megbízási dokumentum
• NHKV ellenőrzés
• E-mail értesítés az ellenőrzés 

eredményéről
• Eddig csak 10 LT regisztrált



Bejelentkezés

• 2016. május 15-től
• Adatfeltöltések



Adatszolgáltatás - Ügyféladatok

• CSV-k feltöltése
• Felhasználási hely
• Vevő adatai
• Szolgáltatások
• Ügyfélszolgálati 

alapadatok
• Település törzsadatok
• Közterület törzsadatok
• Törzsesített címadatok



CSV – Felhasználási hely

• Felhasználók
• Felhasználási helyek
• Vevő rekordokhoz 

rendelve



CSV – Vevő adatai

• Vevő (fizető) 
adatainak 
nyilvántartása 

• Számlázási 
információk 
meghatározása 

• Folyószámlaszintű 
adatok



CSV - Szolgáltatások

• Felhasználási helyeken árazásra 
kerülő szolgáltatások adatai
• Szolgáltatás árazáshoz 

szükséges paraméter és érték
• Szolgáltatásspecifikus 

információ
• Szolgáltatás külön rekordonként
• A szolgáltatások a felhasználási 

hely adatkörhöz kapcsolódnak



CSV – Ügyfélszolgálati alapadatok

• ÜSZI 
elérhetőségek

• Több ÜSZI 
esetén 
mindegyiket fel 
kell tüntetni 

• Egyedi 
azonosítókkal 
ellátva



CSV – Település törzsadatok

• Nem kötelező 
• Az egyéb adatkörökben meghatározott, 

címekre vonatkozó mezők töltése 
minden esetben kötelező. 



CSV – Közterület törzsadatok

• Megadása nem kötelező 
• Az egyéb adatkörökben meghatározott, címekre 

vonatkozó mezők töltése minden esetben kötelező



CSV – Törzsesített címadatok

• Megadása nem kötelező
• Egyéb adatkörökben meghatározott, címekre 

vonatkozó mezők töltése minden esetben kötelező



Adatszolgáltatás – Számlázás adatok

• CSV-k feltöltése
• Számlaadatok
• Számlatétel adatok



CSV - Számlaadatok

• Forrásrendszerből kibocsátott összes, releváns számlára 
vonatkozó adat



CSV – Számlatétel adatok

• Forrásrendszerből kibocsátott összes, releváns számlára 
vonatkozó adatok 



Adatszolgáltatás – Eseti dokumentumok

• Dokumentumfeltöltés
• Ideiglenes szükségellátást 

kijelölő határozat
• MEKH határozat
• Közszolgáltatási szerződés
• Önkormányzati rendelet
• Ingatlanhasználó által bejelentett adatváltozás
• Szolgáltatási díj teljesítési igazolás
• 309 / 2014 (XII. 11.) Korm. rendelet 1-4. melléklet



Munkakosár

• Aktuális feladatok
• Rendszer üzenetek
• Értesítések



Informatikai felmérés – 2016. június 5-ig

• Több, mint 60 fajta pénzügyi, számlázási rendszer
• Egyediségek felmérése:

• Kedvezmények
• Számlázási gyakoriság
• Árképzés alapja
• Társasházi számlázás
• Tájékoztatók
• Készpénzes befizetések kezelése

• Kérdőív mindenkinek, kb. 40 személyes interjú 



Ütemezés

• Adatszolgáltatás
• CSV-k fogadása a közszolgáltatóktól – 2016.05.15-től
• Egyéb adatok fogadásához felület kialakítása – 2016.06.10.
• Munkakosár fejlesztés adatszolgáltató részére –

2016.06.15.
• IT felmérés

• Kérdőív kiküldés – 2016.05.10-ig
• Kérdőívre válaszok megküldése – 1 héten belül
• Személyes interjúk – 2016.06.05-ig



Köszönöm a figyelmet!


